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I]ET ER G[l[", nar | som klub har styr pa, hvilke opgaver der er i jeres handboldklub, antallet af timer de tager at udfare, og
hvorndr i lgbet af aret de skal udferes. Har | styr p& disse elementer, har | rigtig god mulighed for at sikre en stabil drift af handbold-
klubben. Samtidig har | langt bedre mulighed for at uddelegere og involvere andre i det frivillige arbejde, ligesom det bliver sjovere
at vaere frivillig. Med andre ord en ren win/win-situation for klubben og alle frivillige.

Dette temahzefte introducerer tre hovedelementer til en god, daglig drift og frivillighed i jeres klub:
. Arsplanen —fa overblik over arets opgaver

e  (Opgavebeskrivelser— lav konkrete opgavebeskrivelser for hver opgave

¢ Pointsystem — motivér medlemmer og andre til frivillige opgaver

Tak, fordi du allerede ger en forskel i din handboldklub!




Med klubbens &rsplan bliver | bedre i stand til at overskue
driften og prioritere ressourcerne i klubben, da | er forberedte
pa, hvordan belastningen fordeler sig i Igbet af &ret. Hermed er
det muligt at veere forberedt pa, hvilke opgaver der kommer og

hvornér.

En god planlzegning er det halve arbejde. Med planlagning er
det nemlig nemmere i god tid at have overblik, uddelegere og
fa folk til at sige ja. En god planlaegning ger det nemmere for
alle frivillige — ogsa dig.

SADAN FUNGERER ARSPLANEN

Arsplanen er bygget op i 12 perioder (maneder). Klubbens
opgaver fordeles i de maneder, hvor de typisk skal afvikles.
Her skal man veere opmaerksom p4, at nogle opgaver kraever
tidligere igangsatning og forberedelse, hvilket fremgar af
opgavebeskrivelserne. Desuden skal man veaere opmarksom

p&, at nogle opgaver Isbende og gentagne gange skal afvikles.

Disse opgaver vil derfor ga igen pa arsplanen.

Arsplanen skal séledes betragtes som et dynamisk redskab,
der Igbende tilfares nye opgaver, mens andre opgaver bortfal-
der eller flytter il et andet tidspunkt. Derfor er det vigtigt, at |
minimum en gang &rligt, typisk i maj/juni eller ved arsskiftet,
opdaterer klubbens arsplan.
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For at kunne lave en arsplan har | brug for en opgaveoversigt
med opgaverne fordelt i skal-, bar- og kan-opgaver, som | kan
veelge og prioritere ud fra i tre niveauer. Det giver jer mulighed
for at skrue op og ned for aktivitetsniveauet, alt efter jeres

ressourcer:

Skal-opgaver
— de helt essentielle opgaver, man skal udfgre for at

kunne veere en forening.

Bor-opgaver

— opgaver, der ikke er et krav om at udfgre, men som
bar overvejes.

Kan-opgaver
— opgaver, man kan veelge at udfare, alt efter ressour-

cer og ambitionsniveau.

Har klubben saledes akutte problemer i forhold til at deekke
diverse opgaver ind, kan oversigten bruges som en priorite-
ringsliste, hvor man tager de mest vitale/ngdvendige opgaver

forst.
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TYPISKE OPGAVER | EN KLUB
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For at gare det nemt at veere frivillig i jeres klub kan | udarbej-

de konkrete opgavebeskrivelser for det frivillige arbejde. Og
hvorfor s& det? Der er flere grunde:

1. For helt nye frivillige er det mere trygt at starte op, nar
man modtager en god introduktion og har kontaktperso-
ner, man kan spgrge til rads.

2. Generelt er det meget nemmere som klub at uddelegere
opgaver, nar man precist kan forteelle, hvad den enkelte
opgave gar ud pa, og hvor lang tid den tager. Dermed

sikrer man sig ogs4, at alle opgaver daekkes ind, og de er
fordelt uden overlap eller huller.

3. Det er meget nemmere for en frivillig at videregive en
opgave til en anden frivillig, nér der ligger en beskrivelse,
man som ny kan tage udgangspunkt i.

4. Som klub mister man ikke bade en masse viden og en
arbejdskraft, nar en frivillig efter mange ars engagement
stopper. Opgavebeskrivelserne skal gerne indeholde de

vigtigste informationer, saledes at klubben sikres en stgrre
grad af kontinuitet og faerre fejl.
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DHF har udarbejdet en liste med omkring 100 typiske opgaver
i en handboldklub. Listen er ikke endegyldig og skal betrag-
tes som et dynamisk redskab, der skal tilpasses hver klubs
virkelighed. Derfor er det hensigten, at man som Klub lader sig
inspirere af listen og veelger de opgavebeskrivelser, som man
finder relevante. Disse opgavebeskrivelser tilretter man s til
egen klub, sa de bliver helt prascise.

De fleste klubber vil desuden have brug for at supplere med
egne opgavebeskrivelser ud over dem, der er pa listen.

HVAD BESTAR
OPGRVEBESKRIVELSERNE AF?

Opgavebeskrivelserne indeholder falgende elementer:

Kategorier
Opgavetitel

Organisatorisk placering i klubben
Kontaktperson

Tidspunkt pa aret (arsplanen)

Opgavebeskrivelse
Timeforbrug
Bemaerkninger
Point
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KATEGORIER

Opgaverne er inddelt i otte kategorier:
(konomi — Klubservice — Kommunikation — Turnering —
Ledelse — Sportsligt — Klub Events — Frivillighed.

OPGAVETITEL

Opgavetitlen angiver kort, hvad opgaven indeholder.

ORGANISATORISK PLACERING | KLUBBEN

Indikerer, hvor opgaven er forankret —i et team, et udvalg, hos
en ressourceperson eller andre steder — sé det er tydeligt, hvor
man kan sgge support.

KONTAKTPERSON

Til opgaven knyttes en kontaktperson, som den, der skal lpse
opgaven, kan kontakte for yderligere info. Dette giver isar
tryghed for nye frivillige. Samtidig er det en god mulighed for

at bevare kontinuitet, fordi viden deles og ikke gar tabt, nar der
skiftes mellem gamle og nye frivillige. Kontaktpersonen vil ofte
vaere den afgéende frivillige, der saledes kan stgtte den nye ved
at videregive sin viden.

TIDSPUNKT PA ARET CARSPLANEN)

Det er vigtigt at have et overblik over arets gang i klubben, og
hvordan ressourcebehovet er fordelt aret igennem. Til dette
formal angives der pa hver opgave, hvornar (manedsvis eller
Igbende) opgaven er placeret i klubbens arsplan.

OPGAVEBESKRIVELSE

Jo bedre opgaven er beskrevet, des bedre overblik har man
som frivillig. Med en Igbende opdatering af opgaverne har man
som Klub séledes et godt arbejdsveerktej i dagligdagen.

TIMEFORBRUG

Bruges til at angive det forventede timeantal, der skal bruges
pé at Igse opgaven.

BEMFERKNINGER

Her er der plads til ekstra info og vejledning i forhold til lgsning
af opgaven.

POINT

Med point er det muligt at skelne mellem opgaverne og vise
opgavens tyngde i forhold til timer og ngdvendighed. Point
kan give jer nye muligheder i forbindelse med rekruttering og
anerkendelse af frivillige.
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Ved at give opgaverne point kan | understgtte og motivere
frivillige til at bidrage til jeres opgavelgsning i klubben. Point
kan | blandt andet bruge som redskab til at:

1. synliggere maengden og forskelligheden af opgaver i jeres
Klub.

2. anerkende de flittigste frivillige i jeres klub.

3. Dbruge point som et instrument over for medlemmer, der
ikke bidrager med frivilligt arbejde.

Pa naeste side skitseres tre forskellige muligheder, hvor point
kan tiene et formal i forhold til det frivillige arbejde.

HVORDAN GIVER MAN POINT?

Der er flere mader at opbygge et pointsystem pa. Et eksempel
er at skelne mellem skal-, bar- og kan-opgaver og give opga-
verne point i forhold til det antal timer, det tager at lase den

enkelte opgave.
POINT
Timer Kan Bor Skal
under 10 timer 5 10 20
10-25 timer 10 20 40
over 25 imer 200NN O NN FEO N

Alternativt kan man eksempelvis give et point pr. timeforbrug.




1. POINTTIL SYNLIGGORELSE AF FRIVILLIGT
ARBEJDE | KLUBBEN

Point kan bruges til - over for alle medlemmer - at f& et sam-
let billede over opgaveomfanget i klubben. Ved at give alle
opgaver point og teelle den samlede pointsum (eksempelvis
5000 point) kan man illustrere og synliggere opgaveomfanget i
klubben. Hermed illustreres det, at man er en del af en helhed,
en forening, og at det er en npdvendighed, at alle medlemmer
bidrager med at Ipse opgaver.

2. POINT TIL ANERKENDELSE AF DE FLITTIG-
STE FRIVILLIGE | JERES KLUB

Point kan ogsa bruges til at anerkende den frivillige arbejds-
indsats. | kan som klub vaelge at lave konkurrencer, hvor man
optjener ’lodder’ i forhold til den mangde opgaver, man hver
iseer bidrager til at Ipse. Konkurrencerne kan vaere mange
forskellige ting, fx Arets Frivillig-pokalen, lagkage til M&nedens
Heaender, frivilliglodtraekning i ‘gavepuljen’ (sponsorgaver) mv.

3. POINT SOM INSTRUMENT OVER FOR
MEDLEMMER, DER IKKE BIDRAGER MED
FRIVILLIGT ARBEJDE

Point anvendes nogle steder som instrument over for med-
lemmer, hvor det gentagne gange har veret sveert at motivere
dem til at tage del i det frivillige arbejde i klubben. Her kan point
bruges til at skabe en ny kultur, om end det kan give modstand

i starten.

Idéen er, at hvert medlem skal optjene et bestemt antal point
(eksempelvis 100 point pr. halvar). For hvert point, man som
medlem ikke optjener, kommer man i stedet til at bidrage
gkonomisk, idet der udstedes en ekstra opkravning. For hvert
point, der ikke optjenes, betales eksempelvis 25 kr.

Det er meget vigtigt at debattere forlgbet godt igennem i
klubbens ledelse, inden man implementerer initiativet - bade i
forhold til praktik, kommunikation, evt. sarregler (bgrnemed-
lemmer) mv.

Derfor — start med at fa overblik over den samlede pointsum,
der er ngdvendig for, at klubben kan haenge sammen. Dernaest
udregn, hvad der som minimum er ngdvendigt, at hvert med-
lem daekker ind. Vurdér, om eventuelt 'sure tjanser’ skal tlle
dobbelt, da de dermed vil vaere mere attraktive at patage sig.
0Og serg dernzest for meget tydeligt — og gerne bade skriftligt
og mundtligt — at informere alle medlemmer forinden, séledes
at alle er klar over de nye retningslinjer for og forventninger til,
at alle skal bidrage. Hermed far | forhabentlig sat en ny dagsor-
den, en ny kurs og en bedre frivillighedskultur i klubben.

Det bedste resultat opnas sikkert, hvis | kombinerer de to
skitserede modeller - 'point som pisk’ (ekstra opkraevninger) og
"point som gulerod’ (anerkendelse af frivillige).
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